
 

POLÍTICA DE COOKIES DEL SITIO WEB 

COLEGIO BRITÁNICO THE BRITISH SCHOOL LTDA 
www.thebritishschoolcali.edu.co 

 
1. Introducción 

 
La presente Política de Cookies tiene como finalidad informar a los usuarios del sitio web 
www.thebritishschoolcali.edu.co (en adelante, el “Sitio Web”) sobre el uso de cookies y 

tecnologías similares que realiza el COLEGIO BRITÁNICO THE BRITISH SCHOOL LTDA 
(en adelante, el “Colegio”). 

Esta política complementa la Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales 
del Colegio, en la cual se establecen los principios, finalidades y procedimientos generales 
aplicables al tratamiento de datos personales.  

Al continuar navegando por el Sitio Web, el usuario acepta el uso de cookies en los términos 
descritos en esta política, sin perjuicio de que, en cualquier momento, pueda gestionar sus 
preferencias desde la configuración de su navegador o mediante los mecanismos 
habilitados en el propio Sitio Web. 
 

2. ¿Qué son las cookies? 
 
Las cookies son pequeños archivos de texto que se almacenan en el dispositivo 

(computador, tableta, teléfono móvil, etc.) del usuario cuando visita un sitio web. Estos 
archivos permiten: 

• Recordar ciertas acciones o preferencias del usuario durante un período de tiempo. 

• Facilitar la navegación y mejorar la experiencia de uso del Sitio Web. 
• Obtener información estadística y de uso del Sitio Web. 

Además de las cookies, el Sitio Web puede utilizar tecnologías similares (como píxeles, 
etiquetas o scripts) con fines equivalentes. 

 
3. ¿Qué tipos de cookies se utilizan en el Sitio Web? 
 

El Sitio Web puede utilizar las siguientes categorías de cookies: 
3.1. Según la entidad que las gestione 

• Cookies propias: son enviadas al dispositivo del usuario desde dominios 

controlados por el Colegio. 
• Cookies de terceros: son enviadas al dispositivo del usuario desde dominios 

gestionados por terceros que prestan servicios al Colegio (por ejemplo, servicios de 

analítica web, chat o contenidos embebidos). 
3.2. Según el tiempo que permanecen activas 

• Cookies de sesión: se crean de forma temporal y desaparecen cuando el usuario 

cierra el navegador. 
• Cookies persistentes: permanecen almacenadas en el dispositivo durante un 

tiempo definido (días, meses o años) o hasta que el usuario las elimine. 
3.3. Según su finalidad 
 

a) Cookies estrictamente necesarias (técnicas) 
 

Son indispensables para el funcionamiento básico del Sitio Web y para permitir al usuario 
la navegación y el uso de sus funcionalidades esenciales (por ejemplo, acceso a secciones 
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seguras, carga correcta de contenidos, gestión de formularios). 

Sin estas cookies, el Sitio Web podría no funcionar correctamente. 
 
b) Cookies de preferencias o personalización 

 
Permiten recordar información para que el usuario acceda al servicio con determinadas 
características predefinidas, por ejemplo: idioma de navegación, región desde la que 

accede, tipo de navegador, entre otras. 
 
c) Cookies de análisis o medición 

 
Permiten cuantificar el número de usuarios y realizar mediciones y análisis estadísticos 
sobre el uso del Sitio Web (páginas visitadas, tiempo de permanencia, secciones más 
consultadas, etc.). Esta información se utiliza para mejorar la experiencia y los contenidos 

ofrecidos. 
 
d) Cookies de funcionalidad adicional (por ejemplo, chat, mapas, videos) 
 

Se utilizan cuando se incorporan servicios de terceros, como reproductores de video, 
mapas interactivos, herramientas de chat u otros complementos que mejoran la experiencia 
del usuario. 
 

En caso de que se utilicen cookies con fines publicitarios o de seguimiento de 
comportamiento (remarketing, segmentación en redes, etc.), se informará de forma 
específica y se solicitará la autorización correspondiente, cuando sea exigida por la 
normativa. 

 
4. Cookies de terceros 
 

El Sitio Web puede utilizar servicios proporcionados por terceros que, a su vez, pueden 
instalar cookies en el dispositivo del usuario. A modo enunciativo, pueden tratarse de: 

• Proveedores de analítica web (para estadísticas y mediciones de tráfico). 
• Proveedores de servicios de chat o atención en línea. 

• Proveedores de contenidos embebidos (videos, mapas, integraciones con redes 
sociales). 

 
Estos terceros tratan los datos bajo sus propias políticas de privacidad y cookies. El Colegio 
procura que dichos proveedores se comprometan con estándares de seguridad y protección 

de datos acordes con la normativa aplicable y con la política institucional.  
 
5. ¿Con qué finalidades se utilizan las cookies? 

 
En el Sitio Web, las cookies se utilizan principalmente para: 

• Permitir el correcto funcionamiento técnico del sitio y de sus formularios. 
• Facilitar la navegación y mejorar la experiencia del usuario. 

• Recordar ciertas preferencias básicas (por ejemplo, idioma de navegación). 
• Obtener estadísticas agregadas y anónimas sobre el uso del Sitio Web. 
• Mejorar los contenidos, estructura y funcionalidades del Sitio Web en función de los 

patrones de navegación observados. 



 

• Reforzar la seguridad del Sitio Web y ayudar a prevenir usos indebidos o 

fraudulentos. 
 
En todo caso, el Colegio no utiliza las cookies para perfilar individualmente a los usuarios 
con fines comerciales propios o de terceros, salvo que se implemente un mecanismo 

específico de consentimiento informado para ello. 
 
6. Gestión, desactivación y eliminación de cookies 

 
El usuario puede, en cualquier momento, configurar su navegador para aceptar, rechazar 

o eliminar las cookies instaladas en su dispositivo. Los procedimientos pueden variar según 
el navegador utilizado, pero generalmente se encuentran en las secciones: 

• “Configuración” o “Preferencias”. 
• “Privacidad y Seguridad”. 

• “Historial” o “Datos de Navegación”. 
Algunas de las opciones que puede ejercer el usuario son: 

• Bloquear todas las cookies. 
• Bloquear cookies de terceros. 
• Eliminar todas las cookies al cerrar el navegador. 

• Solicitar confirmación previa antes de aceptar nuevas cookies. 
 
Debe tenerse en cuenta que, si el usuario decide bloquear o eliminar ciertas cookies 
(especialmente las técnicas o necesarias), algunas funcionalidades del Sitio Web podrían 

verse afectadas o no funcionar correctamente. 
Cuando el Sitio Web disponga de un banner o panel de configuración de cookies, el 
usuario podrá también gestionar sus preferencias desde dicho mecanismo. 

 
7. Relación con la Política de Tratamiento de Datos Personales 
 

La información obtenida a través de las cookies que pueda constituir dato personal será 
tratada conforme a la Política de Tratamiento y Protección de Datos Personales del 

Colegio, en lo referente a: 
• Principios de tratamiento. 
• Finalidades generales. 
• Derechos de los titulares. 
• Procedimientos para consultas y reclamos. 

• Medidas de seguridad.  
 
Para conocer el detalle de estos aspectos, el usuario puede consultar la Política de 
Tratamiento y Protección de Datos Personales publicada por el Colegio. 

 
8. Derechos del usuario y canales de contacto 
 

En relación con los datos personales que puedan ser recolectados mediante cookies, el 
usuario, en su calidad de titular, puede ejercer los derechos de: 

• Conocer, actualizar y rectificar la información. 
• Solicitar prueba de la autorización otorgada, cuando aplique. 

• Ser informado sobre el uso dado a sus datos. 
• Solicitar la supresión del dato o la revocatoria de la autorización cuando sea 

procedente. 



 

• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio, si considera que 

se ha vulnerado su derecho al habeas data.  
Canales de atención: 

•         Correo electrónico: protecciondedatos@thebritishschoolcali.edu.co 

•     Radicación física: Secretaría del Colegio, Calle 18 No. 142–255, barrio Pance, 

Cali, Valle del Cauca, en el horario de atención institucional. 

 
9. Actualizaciones de la Política de Cookies 
El Colegio podrá modificar o actualizar esta Política de Cookies cuando lo considere 

necesario, para: 
• Adaptarla a cambios normativos. 
• Incorporar nuevos tipos de cookies o servicios de terceros. 
• Reflejar ajustes en la administración del Sitio Web. 

 
Las versiones actualizadas estarán disponibles en el Sitio Web e indicarán la fecha de la 
última actualización. El uso continuado del Sitio Web después de la publicación de 

cambios implica la aceptación de la nueva versión. 
 

Fecha de última actualización: 03 de diciembre de 2025 
 


